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“Haz clic aqui”, de Susan M. Weinschenk

Qué nos Heva a comprar un producto a iravés de Internet? (Y a regisirarnos y confiar en una web?

“Haz clic aqui” pretende dar respuesta a estas dos preguntas, enire otras, indagando en los motivos que llevan al usuario a comportarse de una forma
4 otra en una web, Con cl estudio del comportamicnto del usuario cn la Web se infentan construir sitios més efectivos, aquelios en los que seamos
nosotros (sus disenadores) los que digamos al usuario dénde hacer click

Ellibro esté escrito por Susan M. Weinschenk, doctora on psicologia, que lleva desde 1979 trabajando para diferentes multinacionales, aplicando sus
conocimientos sobre ¢l comportamiento humano en diferentes disciios tecnologicos. También ejerce como profesora y como consejera de negocios
para grandes empresas, ademés de dar conferencias por todo ol mundo.

Ellibro organiza los diferentes contenidos de la siguiente forma:

- Capitulo 1: Diseilo de paginas web para persuadir a la mente subconsciente

- Capitulo 2: Deseo de pertenencia: El poder de la validacion social.

- Capitulo 3- Sentirse en deuda: Como conseguir reciprocidad y concesiones

- Capitulo 4 Invocar escascz: Si algo parece 1o estar disponibie, lo queremos ain mds,

_ Capitulo 5 Elegir con cuidado: Si tenemos demasiadas opciones, nos paralizamos (y no ¢scogemos ninguna)
~ Capitulo 6: Se trata de todo de ti: Hablarle a la mente subconscionte, centrada en uno mismo

- Capitulo 7- Establecer compromisos: Queremos creer que somos coherentes.

- Capitulo §: Utilizar los similes, lo atractivo y la asociacién. ;Somos iguales?

~ Capitulo 9: Miedo  perder: Como nucstro miedo a perder trunca nuestra anticipacion de la victoria.
- Capitulo 10: Utilizar imégenes e historias. E1 mejor modo de hablar con el subconsciente.

_ Capitulo 11 Somos animales sociales: Encontrar el préximo gran éxito haciéndolo social

Un libro tofalmente recomendable que nos ayudara a convertir nuestros sitios web en sitios efectivos, que responderdn a las expectativas que nos
hallamos marcado. Adems, su lectura tiene un cardcter muy diddctico y facilmente comprensible.

Haz dlic aqui
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